Zasady ochrany a zpracovani osobnich udajt

RC Vapenna s.r.o.

1. Kdo jsme a pro¢ chranime osobni tdaje

RC Vapenna s.r.o., identifikacni ¢islo: 02103923, sidlo Udanky 114, 571 01 Moravskd Trebova,
spisova znacka C 48028 vedend u Krajského soudu v Hradci Kralové se zabyva kratkodobym
pronajmem rekreacnich objektd.

Pti poskytovani sluzeb se nevyhneme praci s osobnimi Udaji zakaznikl. Kdykoliv ndm své osobni tdaje
poskytnete (napf. pfi objedndvce, navstévé webovych stranek apod.), bude s nimi nakladano za

podminek uvedenych v téchto zasadach.

2. Kdo je spravce osobnich udaju a kdo jej zastupuje

Spravcem osobnich Udajl je RC Vapennd s.r.o. Jako spravce RC Vapenna s.r.o. rozhoduje jaké osobni
Udaje zakaznik( bude zpracovavat, za jakym ucelem, jaké prostredky k tomu vyuZije, na jak dlouho je
bude zpracovavat a dalsi zptsoby nakladani.
Spravce odpovida za to, aby zpracovani osobnich Udaji probihalo v souladu s pravnimi predpisy.
Spravce je v zéleZitostech tykajicich se ochrany osobnich Gidajl zastupovan:

Michaela Pechovsa, tel. ¢. + 420 770 320 202, e-mail: rc@relaxcottage.cz

Spravce neni povinen jmenovat povérence pro ochranu osobnich udaja.

S jakymikoliv poZzadavky nebo dotazy ohledné zpracovani osobnich Udaji se tak obracejte na RC
Vapenna s.r.o. prostrednictvim kontaktnich udaja.

3. Kontaktni idaje spravce

Spravce osobnich udaji: RC Vapennad s.r.o.

kontaktni adresa: Popska 222/11a, 746 01 Opava
IC: 02103923

e-mailova adresa: rc@relaxcottage.cz

tel. €. +420 770 320 202

4. Koho se zasady tykaji

Tyto zasady se tykaji fyzickych osob:

e zakaznik(, uzivatell rekreacnich objekt( (popf. jejich zastupci)



potencialnich zakaznikl ¢i zajemcl o ubytovani v rekreacnim objektu (popft. jejich zastupct)

navstévnikyd internetovych stranek www.relaxcottage.cz

atovzdy v rozsahu osobnich udajli v zavislosti na vztahu se RC Vapenna s.r.o. (dale jen ,,subjekt
udaja“).

5. P¥i jakych éinnostech osobni Gdaje zpracovavame, po jakou dobu a o jaké osobni

udaje se jedna

Ke zpracovani osobnich Udaji dochazi pfi rdznych interakcich spravce se subjektem udajd.
Spravce zpracovava osobni Udaje subjektu Udajl pfFi nize uvedenych éinnostech, a to vyhradné
pro své potreby. Poskytnuté osobni Udaje nebudou prodavany ¢i zpfistupnény tfetim osobam.

Udaje ziskané v souvislosti s pfedsmluvnim jednénim, vznikem, zménou &i zanikem
smluvnich vztah( v ramci podnikatelské ¢innosti spravce tedy zejména pfi pronajmu
nemovitosti a dalSich souvisejicich sluzbach. Podle typu jednani se bude jednat
predevsim o nasledujici osobni udaje:

a. jméno, pfijmeni, titul

b. ¢&islo obéanského prikazu (déle jen ,,OP“) nebo pasu, datum narozeni, pohlavi
c. 1CO, DIC (u podnikatele fyzické osoby)

d. telefonni ¢islo, e-mailova adresa, adresa trvalého pobytu, kontaktni adresa

e. Cislo bankovniho uctu (bankovni spojeni),

Doba uchovani: po dobu trvani smluvniho vztahu. V pfipadé pfedsmluvniho jednani, jehoz
vysledkem neni uzavieni smlouvy, je doba uchovéani osobnich (dajd do okamziku
ukonceni jednani o smlouvé. V nékterych pfipadech plnéni zakonnych povinnosti mohou
byt osobni Udaje uchovavany po dobu 10 let od uskutec¢néni obchodu nebo skonéeni
pfislusného ucéetniho obdobi, kterého se tykaji ucetni a daniové doklady obsahujici osobni
Udaje. V pfipadé, ze pravni predpisy vyzaduiji jinou dobu uchovani, jsou osobni Udaje
uchovavany po tuto dobu.

Udaje ziskané z kamerovych zaznam( (obrazové a zvukové nahrévky) prostfednictvim
kamer umisténych ve venkovnich prostorach rekreacniho objektu za ucelem ochrany
majetku a zdravi osob. Bude se jednat pfedevsim o nasledujici osobni Udaje:

a. obrazové a zvukové Udaje na videozaznamu, kterymi lze identifikovat konkrétni
fyzickou osobu

Doba uchovani: po dobu 5 dnil od pofizeni zvukové nebo obrazové nahravky. V pfipadé,
Ze pravni predpisy vyzaduji jinou dobu uchovani, jsou osobni Udaje uchovavany po tuto
dobu.

6. Co nas opravnuje ke zpracovani osobnich tdaju

Ke zpracovani osobnich Udajd nas opraviiuje zejména ¢lanek 6 Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udaj a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni



smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) [déale jen ,nafizeni GDPR“].
Konkrétni zdkonny divod zpracovani bude zdviset na cinnosti, pfi které budou osobni Udaje
zpracovavany:

Plnéni smlouvy podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. b) nafizeni GDPR. O takové plnéni se
bude jednat typicky pFi poskytovani sluzeb spravcem subjektu Gdajl, ktery o takovou
sluzbu - pronajem rekreacniho objektu projevil zajem. Tyto pfipady opravnuji spravce
ke zpracovani OU, nebot bez takového zpracovéni by nebyl schopen plnit své smluvni
povinnosti.

Plnéni pravni povinnosti podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. c) nafizeni GDPR. Takova
pravni povinnost mlze byt spravci ulozena zakonem (napf. zakon o Uéetnictvi, mistni
poplatky, zakon o dani z pfidané hodnoty, zakon o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu) a pro jeji splnéni musi
spravce zpracovavat osobni Udaje subjektu udajd.

Opravnény zajem spravce podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR. O
opravnény zajem spravce se jedna napfiklad pfi zpracovani osobnich tdajt pro ucely
pfimého marketingu, paklize se jedna o pfimy marketing vici subjektu udajd, se
kterym ma spravce relevantni a odpovidajici vztah (zdkaznik spravce ¢i jina osoba,
které poskytuje spravce sluzby atp.).

Souhlas subjektu udaja podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. a) nafizeni GDPR. Souhlas bude
spravcem vyzadovan napfiklad pfi zpracovani osobnich Udajd pro Ucely pfimého
marketingu, paklize se jedné o pfimym marketing v(i¢i subjektu Gdaju, se kterym neni
spravce v relevantnim a odpovidajicim vztahu (tfeti osoba, se kterou spravce nema
zadny vztah a ktera da souhlas se zasilanim marketingovych sdéleni).

7. Zajakym ucelem budeme osobni Gidaje zpracovavat

Jak vyplyva z pfedchozich bod(, hlavnim Gc¢elem zpracovani bude:

vznik, zména &i zanik smluvnich vztah( v rémci podnikatelské ¢innosti spravce
zasilani obchodnich sdéleni (pfimy marketing)
plnéni zakonnych povinnosti

zajisténi listinnych a jinych dikaz( pro ochranu pravnich narok( spravce pro pfipadné
mimosoudni, soudni, spravni &i trestni fizeni

8. Jak dlouho budeme osobni tidaje uchovavat

Osobni udaje subjektu Udajl jsou uchovavany, dokud je to nutné pro naplnéni Gcelu, pro ktery je
spravce obdrzel, aby vyhovél potifebam subjektu Udajl nebo splnil své pravni povinnosti. Doby
uchovani jsou uvedeny v bodé 5. téchto zasad.

Pokud byl naplnén tcel uchovavani osobnich tdajd a ubéhla doba jejich uchovavani, jsou osobni
Udaje ze systém( a zaznamU spravce vymazany nebo anonymizovany, aby jiz nebyla mozna
identifikace subjektu udajl. V pfipadé osobnich Udajl zachycenych v listinné formé, jsou tyto
listiny skartovany.



9. V jaké formé osobni Gdaje zpracovavame a jak zajiStujeme jejich bezpecnost

VétSina osobnich udajl bude spravcem zpracovavana v digitalizované formé. Nékteré z nich
mohou byt zachyceny také v listinné formé.

Spravce vynaklada veSkeré Usili, aby osobni Udaje fadné ochranil, a to od okamziku jejich ziskani
do okamziku jejich smazani, skartace, pseudonymizace Ci anonymizace. Spravce pfijal
bezpecnostni opatfeni, aby zajistiL bezpecnost zpracovavanych osobnich uddaja pred
neopravnénym pfistupem, pouzitim Ci zvefejnénim. Mezi zakladni opatfeni v tomto sméru patfi
heslem zajistény pristup k osobnim udajim a omezeni pristupu pouze pro prislusné pracovniky,
ktefi jsou fadné prosSkoleni ohledné nakladani s osobnimi udaji.

10. Od koho budeme osobni daje zpracovavat a kdo nam je poskytne

Osobni Gdaje ziskdvame primarné pfimo od subjektd Gdajd nebo jejich zastupcl. Jedna se tak
prevazné o naSe zakazniky, smluvni partnery nebo jiné osoby, se kterymi jsme ve smluvnim
vztahu. Osobni Udaje takto ziskavame nejen pfi vzniku smluvniho vztahu (pfi uzavieni smlouvy
apod.), ale i v rémci pfedsmluvniho vyjednavani (napf. za G¢elem dohodnuti schlizky) a v priibéhu
trvani naseho smluvniho vztahu (napf. bankovni ulet, ze kterého nam platite, e-mail
prostfednictvim kterého s nami komunikujete).

Nékteré osobni Udaje ziskavame i z vefejné dostupnych zdrojd. Jedna se napfiklad o kontrolu
identifikacnich Udajd podle vefejnych evidenci (napf. obchodni rejstfik, katastr nemovitosti,
registr ekonomickych subjektd) nebo o kontrolu zvefejnénych bankovnich Gcétd.

11. Komu miZeme osobni Gidaje poskytovat — zpracovatelé a pfijemci

Vase osobni idaje miZzeme —a v nékterych pfipadech musime — pfedavat dal$im osobam, které
s pfedanymi osobnimi Udaji nakladaji bud na zakladé nasich pokyn( (jako tzv. zpracovatelé),
nebo je vyuzivaji k vlastni ¢innosti (tzv. pfijemci).

Témito osobami mohou byt:

e Ucetni, danovi nebo pravni poradci (advokati), ktefi vykonavaji ¢innost pro spravce. K
realizaci téchto ¢innosti jim mohou byt pfedavany osobni udaje tak, aby mohli fadné
svou Cinnost vykonavat a soucasné aby spréavce splnil své smluvni a zakonné
povinnosti.

e dodavatelé IT sluzeb (hostingové sluzby, sprava a podpora databazi, software a
aplikace pouzivané spravcem, osoby zajiStujici monitoring socidlnich meédii),
marketingoveé sluzby a kampaneé na socialnich sitich.

e poskytovatelé poStovnich a doru€ovacich sluzeb.

e organy statni spravy, soudy a organy ¢inné v trestnim fizeni, pokud nas o to v souladu
s pfislusnymi pravnimi pfedpisy pozadaiji.

12. Jaka mate prava tykajici se osobnich udaju

Pravo na pfistup k osobnim udajim coZ znamenad, Ze po nas mUzZete chtit informaci, kdo
zpracovava Vase osobni Udaje, o jaké Udaje se jedna a jakym zplsobem jsou zpracovavany.



Pravo na opravu/aktualizaci osobnich Udajd, které se Vas tykaji, a to na Vasi zadost v pfipadé
jejich zmény nebo nepfesnosti.

Pravo na vymaz osobnich udajl, jsou-li splnény podminky ¢lanku 17 nafizeni GDPR.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich Udaji v urcitych pfipadech uvedenych v ¢lanku 18
nafizeni GDPR.

Pravo na prenositelnost (idaji Vam dava moznost ziskat osobni Gdaje v béZném a strojové
¢itelném formatu za podminek ¢lanku 20 nafizeni GDPR.

Pravo vznést namitku proti zpracovani, které je zaloZzeno na opravnénych zajmech nebo je
nezbytné pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci za
podminek ¢lanku 21 nafizeni GDPR.

Proti zpracovani osobnich tdajd pro téely pfimého marketingu mé subjekt tdaji pravo kdykoliv
vznést bezplatné& ndmitku proti zpracovani osobnich idajd, které se ho tykaji pro tento marketing,
coz zahrnuje i profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Udajl. Udéleny souhlas se zpracovanim
osobnich Udaji mate pravo kdykoliv bezplatné elektronicky odvolat, a to zaslanim e-mailové
zpravy spravci na e-mailovou adresu: rc@relaxcottage.cz Souhlas lze odvolat také zaslanim
pisemného odvolani souhlasu na adresu sidla spravce.

V pfipadé, Ze nebudete spokojeni se zpracovanim osobnich Gdajd spoleénosti, mizZete podat
stiznost pf¥imo ji, nebo se obratit na Ufad pro ochranu osobnich tdajgl.



